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Rencontre d'information — 13 juillet 2026



ORDRE DU JOUR

01   Contexte et obligations réglementaires

02   Ce que la Ville prend en charge

03   Vos responsabilités en tant que propriétaire

04   Échéancier

05   Facturation à partir de janvier 2027

06   Questions et réponses



01 | CONTEXTE ET 

OBLIGATIONS

La Stratégie québécoise d'économie d'eau potable 

(SQEEP) du MAMH oblige les municipalités dont la 

consommation dépasse 184 L/personne/jour à 

équiper leurs immeubles non résidentiels de 

compteurs d'eau.

À Lavaltrie, la consommation a atteint

201 L/personne/jour en 2024, bien au-dessus de 

l'objectif fixé par la SQEEP. 200 compteurs devront

donc être installés en 2026.

Encadrement légal

— Règlement municipal 356-2025 

(en vigueur depuis le 8 avril 2025)

— Stratégie québécoise d'économie d'eau potable  

(SQEEP)
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02 | CE QUE LA VILLE PREND EN CHARGE

La Ville prend en charge les éléments suivants, sans frais directs

Fourniture du compteur

La Ville sélectionne et fournit le modèle adapté à 

votre immeuble (diamètre, configuration). Seuls les 
compteurs fournis par la Ville peuvent être installés.

Antenne de télétransmission

Installation de l'antenne pour la lecture en temps 

réel. Donc pas de visite sur place pour relever les 
données.

Configuration du système

Intégration du compteur d’eau au système 

municipal de télérelvé et configuration des 
équipements de télécommunication.

Mise en service

Activation et validation du compteur par les 

techniciens de la Ville après réception de 
l'attestation de conformité.

Le compteur demeure la propriété de la Ville. La Ville assume l'entretien et le remplacement en cas de défaut 

de fabrication ou d'usure normale.



03 | VOS RESPONSABILITÉS

Préparer l'espace
Dans les 60 jours suivant l'avis, préparez l'emplacement selon les normes des 

annexes 1–2 du règlement. Prenez rendez-vous avec la Ville pour la livraison du 
compteur.

Mandater un plombier

Mandatez un plombier qualifié (membre de la CMMTQ) pour effectuer 
l’installation du compteur fourni par la Ville.

Conformité du DAR
Vérifiez et assurez la conformité de votre raccordement, incluant l’installation 

d’un dispositif anti-refoulement (DAR) si requis. Obligation du Code de 
construction du Québec.

Attestation de conformité
Demandez à votre plombier de remplir le formulaire Compteurs d’eau ICI, 

disponible au https://portail.lavaltrie.ca (au bas du menu), en guise d’attestation 
confirmant la conformité de votre installation.

Accès au bâtiment
Permettre l'accès aux employés et sous-traitants de la Ville pour inspection et 
mise en service.

Le DAR n'est pas une nouvelle obligation — il découle déjà du Code de construction du Québec 

pour tous les ICI.



03 | PARCOURS DE CONFORMITÉ — 5 ÉTAPES

Avis

Lettre officielle

de la Ville

Compteur

Remise du

compteur (gratuit)

Installation

Par un plombier

CMMTQ 
(à vos frais)

Attestation

Transmission à

la Ville par votre
plombier (formulaire)

Mise en service

Par la Ville

(gratuit)

PARTAGE DES RESPONSABILITÉS

Propriétaire ICI Ville de Lavaltrie

Installation du compteur par un plombier Fourniture du compteur

Conformité tuyauterie + DAR Fourniture et installation de l'antenne

Formulaire de conformité rempli par le plombier Configuration, activation, gestion des données

Entretien des installations privées Remplacement en cas d'usure normale



04 | ÉCHÉANCIER

Juin et juillet 2026

Envoi des avis et 

rencontre d’info

Lettre + courriel aux propriétaires ICI

Juillet et août 2026

Livraison des 

compteurs

La Ville attribue et remet le compteur

60 jours

Délai de préparation

Préparation de l'espace

27 novembre 2026

Date limite attestation

Transmission du formulaire en ligne
par le plombier

31 décembre 2026

Fin de la période de 

grâce

Amendes possibles après cette date

Janvier 2027

Mise en service

Collecte des données et traitement

Période de grâce sans pénalité jusqu'au 31 décembre 2026 — amendes de 500 $ à 4 000 $ après cette date.



05 | FACTURATION À PARTIR DE 2028

L'installation d'un compteur ne signifie pas que votre facture augmentera.

La taxe sera calculée selon votre consommation réelle
Si vous consommez raisonnablement, votre facture pourrait même diminuer.

AVANT 2028 

tarif forfaitaire

— Montant fixe indépendant de votre

consommation réelle

— Aucune incitation à réduire l'usage de  

l'eau

— Pas de détection automatique des fuites

À PARTIR DE 2028 

tarif à la consommation

✓ Taxe en m³ selon votre consommation

mesurée réelle

✓ Économies directes si vous réduisez votre

usage

✓ Détection des fuites via les données de 

télérelvé

Facturation : seul le propriétaire est facturé. Des sous-compteurs privés peuvent être installés à vos frais pour 

répartir les coûts entre locataires.



QUESTIONS FRÉQUENTES

Qui installe le compteur?

Vous mandatez un plombier CMMTQ. La Ville fournit le compteur et les spécifications techniques.

Suis-je obligé d'avoir un DAR?

Oui — C’est une obligation du Code de construction du Québec pour tous les ICI, indépendante du programme. Veuillez verifier auprès
de votre plombier.

Et si j'ai plusieurs locataires?

Seul le propriétaire est facturé. Des sous-compteurs privés peuvent répartir les coûts entre locataires.

Que faire si ma tuyauterie est vieille?

Elle doit être réparée à vos frais avant l'installation. Votre plombier vous guidera.

Que se passe-t-il si je refuse?

Amendes de 500 $ à 4 000 $ applicables après le 31 décembre 2026.

Puis-je contester ma facture?

Oui — payez la facture, puis demandez une vérification (art. 27 du règlement), avec dépôt remboursable si défaut confirmé.

Lors de l’installation du compteur d’eau, que dois-je faire si mon entrée d’eau est défectueuse?

S’il est impossible de fermer l’alimentation en eau en raison d’une entrée d’eau défectueuse, veuillez communiquer avec la Ville afin de

prendre rendez-vous pour une intervention.



QUESTIONS FRÉQUENTES

Je suis propriétaire d'une résidence privée, mais j'ai reçu un avis concernant l'installation 

d'un compteur d'eau. Pourquoi?

Certaines propriétés étaient auparavant considérées, en tout ou en partie, comme des immeubles industriels, commerciaux ou

institutionnels (ICI). À la suite d'un changement de propriétaire ou d'un changement d'usage, cette classification peut ne plus

s'appliquer. Si c'est votre situation, vous devez effectuer une demande de changement d'usage, moyennant des frais de 120 $. Un
formulaire est disponible en ligne ou vous pouvez communiquer avec nous à compteurs@ville.lavaltrie.qc.ca.

Puis-je faire installer le compteur d'eau par un proche ou une personne ayant des 

connaissances en plomberie?

Puis-je contester l'obligation d'installer un compteur d'eau?

La Ville est tenue d'appliquer la réglementation gouvernementale, qui exige l'installation de compteurs d'eau dans les tous les ICI. Toute

contestation concernant cette obligation doit être adressée aux autorités gouvernementales compétentes, soit le ministère des Affaires

municipales et de l'Habitation (MAMH) ou le ministère de l'Environnement, de la Lutte contre les changements climatiques, de la Faune
et des Parcs (MELCCFP).

Les nouvelles constructions et les rénovations devront-elles être munies d'un compteur d'eau?

Oui. Les nouveaux permis de construction ou de rénovation prévoient l'installation d'un compteur d'eau, que le bâtiment soit un

immeuble ICI ou une habitation résidentielle. Même si toutes les résidences ne sont pas encore assujetties à cette obligation, cette
approche permet d'installer les compteurs dès les travaux, ce qui simplifie les interventions futures et réduit les coûts à long terme.

Non. L'installation doit obligatoirement être réalisée par un plombier certifié, afin de garantir qu'elle respecte les normes de plomberie en

vigueur. Des installations non conformes (par exemple sur du PEX ou en position verticale) peuvent entraîner des problèmes et
nécessiter des corrections.
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Questions?

Nous sommes là pour vous 
accompagner à chaque étape.

POUR NOUS JOINDRE

450 586-2921, poste 2350

compteurs@ville.lavaltrie.qc.ca

ville.lavaltrie.qc.ca/

environnement/compteurs-

deau

Service du génie et des projets

Ville de Lavaltrie

1370, rue Notre-Dame

Lavaltrie (Québec)  J5T 1M5
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